
1. ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
1.1. Настоящим Стороны соглашаются, что любая конфиденциальная информация, ставшая известной 
в процессе реализации Договора не подлежит разглашению какой-либо третьей стороне, за 
 исключением случаев, предусмотренных законодательством РК или соглашением Сторон. 
1.2. Термин «конфиденциальная информация» означает информацию, отнесенную к 
конфиденциальной (или к информации, составляющей коммерческую, банковскую тайну, 
персональные данные или интеллектуальную собственность) в соответствии с законодательством 
Республики Казахстан (персональная информация, тайна телефонных переговоров и др.), а также любую 
информацию или ее часть, отнесенную передающей стороной к конфиденциальной, и имеющую 
маркировку «конфиденциально» или аналогичную, или иным образом (например – в договоре) 
обозначенную как конфиденциальная. 
1.3. Стороны согласились предпринимать все меры и использовать все законные средства для защиты 
конфиденциальной информации и предотвращения ее несанкционированного раскрытия и соблюдая 
столь же высокую степень секретности по отношении к конфиденциальной информации другой 
Стороны, какую Сторона соблюдала бы в разумной степени в отношении своей собственной 
конфиденциальной информации. 
1.4. Кредитное бюро не вправе в одностороннем порядке прекращать охрану конфиденциальной 
информации, предусмотренной Договором, в том числе в случае своей реорганизации или ликвидации 
в соответствии с гражданским законодательством РК.  
1.5. Стороны обязаны незамедлительно сообщить друг другу о допущенных ими либо ставшим им 
известным фактах разглашения или угрозы разглашения, незаконном получении или незаконном 
использовании конфиденциальной информации третьими лицами. 
1.6. Под разглашением конфиденциальной информации в рамках Договора понимается действие или 
бездействие одной из Сторон, в результате которого конфиденциальная информация становится 
известной третьим лицам в отсутствие согласия на это владельца конфиденциальной информации. При 
этом форма разглашения конфиденциальной информации третьим лицам (устная, письменная, с 
использованием технических средств и др.) не имеет значения. 
1.7. Передача конфиденциальной информации государственным органам, контролирующим 
деятельность субъектов предпринимательской деятельности, на их запросы согласно действующего 
законодательства не является нарушением конфиденциальности, исключительно в случае направления 
такого запроса в границах полномочий лица, его направившего, и оформления самого запроса в строгом 
соответствии с требованиями соответствующего законодательства (в том числе инструкций 
соответствующего органа). О факте передачи информации государственному органу Сторона обязуется 
предварительно уведомить другую Сторону. 
1.8. Конфиденциальная информация остается собственностью Стороны, которой она принадлежит. 
1.9. Информацию нельзя считать конфиденциальной, если Сторона может доказать любое из 
следующих положений: 

1.9.1. данная информация является или стала общедоступной, но не в результате 
несанкционированного раскрытия ее принимающей Стороной; 

1.9.2. информация была известна принимающей Стороне в момент раскрытия, что принимающая 
Сторона может подтвердить надлежащими доказательствами; 

1.9.3. Сторона, передающая информацию в письменной форме, дала согласие на то, что другая 
принимающая Сторона может без ограничений раскрывать информацию третьей стороне. 

1.10. Кредитное бюро обязуется: 
1.10.1. использовать конфиденциальную информацию с соблюдением условий Договора; 
1.10.2. допускать к конфиденциальной информации своих работников только в случае служебной 

необходимости в объеме, требуемом для исполнения ими своих обязательств, и 
информировать их об условиях конфиденциальности; 

1.10.3. допускать к информации своих подрядчиков (контракторов), консультантов, аудиторов 
только в случае служебной необходимости в объеме, требуемом для исполнения ими своих 
обязательств, а также при условии подписания с указанными лицами соглашения о 
конфиденциальности (в качестве отдельного документа или в составе иного договора), 
гарантирующего предоставление соответствующими лицами защиты конфиденциальной 
информации на условиях не худших, чем содержатся в Договоре; 

1.10.4. передавать информацию о факте заключения Договора и о его условиях, за исключением 
финансовых, а также о сделках и соглашениях, согласно которым заключен Договор, 



партнерам, клиентам и иным лицам при условии подписания с указанными лицами 
соглашения о конфиденциальности (в качестве отдельного документа или в составе иного 
договора), гарантирующего предоставление соответствующими лицами защиты 
конфиденциальной информации на условиях не худших, чем содержатся в Договоре. 

1.11. Стороны обязуются не разглашать ставшую им известную конфиденциальную информацию и/или 
сведения, составляющие коммерческую тайну Сторон, как в течение срока действия Договора, так и в 
течение 3 (трех) лет с даты окончания действия Договора. 
1.12. Каждая Сторона настоящим подтверждает, что за несанкционированное раскрытие или 
использование конфиденциальной информации другой Стороны обязуется возместить нанесенные 
убытки другой Стороне. 

 


